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Dolnoslaski Osrodek Polityki Spolecznej
53-238 Wroctaw, ul. Ostrowskiego 7
tel./fax. 071 770 42 20
tel./fax. 071 770 42 25

DOPS/ZP/252-18/10

Zatgcznik 5b do SIWZ

Przedmiot zaméwienia zadanie 2
Przedmiotem zamdwienia sa: ustugi w zakresie organizacji szkolenia z zakresu ,Praca z osoba
starszg — Pracownik pierwszego kontaktu jako animator indywidualnego podejscia do potrzeb
mieszkanca” wraz z ustugq restauracyjng oraz przygotowaniem materiatéw szkoleniowych dla
uczestnikow projektu systemowego realizowanego przez Dolnoslaski Osrodek Polityki Spotecznej.

Przedmiot zaméwienia

Przedmiotem zamoéwienia s ustugi w zakresie organizacji
szkolenia z zakresu ,,Praca z osoba starszg — Pracownik
pierwszego kontaktu jako animator indywidualnego podejscia
do potrzeb mieszkarica” wraz z ustuga restauracyjng oraz
przygotowaniem materialoéw szkoleniowych dla uczestnikow
projektu systemowego realizowanego przez Dolno$laski
Osrodek Polityki Spotecznej.

Szkolenie ma polegaé w szczegdlnosci na:

- przygotowaniu merytorycznym oraz organizacyjno techniczne
szkolenia

- przeprowadzeniu szkolenia w formie kursu pozaszkolnego dla
uczestnikéw projektu uzupetnionego prezentacjami multimedialnymi
- sprawowaniu nadzoru nad uczestnikami w poszczegélnych
etapach szkolenia.

llos¢ osbb do przeszkolenial
filos¢ os6b w grupach/ilos¢

| grup

64/ 32 osob/2 grupy jednoczesnie w jednym miejscu

Minimalna liczba godzin
lekcyjnych na 1 osobe
szkolong/ilos¢ godzin na
szkolenie

8(1 szkolen po 8 godzin)

Liczba dni szkolenia na
osobe/liczba dni szkolenia na
1 szkolenie

1 dzien/1 szkolenie trwa 1 dzien

Harmonogram zaje¢

1 szkolenie po 1 dniu po 32 0s6b w grupie, 2 grupy jednoczesnie w
jednym miejscu

Terminy zajec

| dekada grudnia 2010r. (dni robocze) w godzinach od 9.00 do
16.00

Ramowy program szkolenia

Wykonawca przedstawi szczegotowy program szkolenia do oferty
zatacznik 6b do SIWZ

Zakres tematyczny szkolenia:

1. Poznanie idei profesjonalnego dziatania pracownika
pierwszego kontaktu.

2. Uswiadomienie predyspozycji osobowosciowych do
wykonywania obowigzkow.

3. Poglebienie umiejetnosci wspotpracy z podopiecznym
(indywidualne spotkania z podopiecznym, rozpoznawanie
potrzeb podopiecznego, udzielanie wsparcia, interwencja i
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